
 

 

 

  

Reporte de atención 

Atención de accidentes y emergencias 



 

 

Posterior a la atención de accidentes y emergencias en las PAM, es importante reportar de 

forma verbal y escrita a la persona encargada las acciones ejecutadas, esto con el fin de que 

quede la evidencia.  

En el reporte escrito se debe indicar las causas, el protocolo de atención ejecutado y la 

condición de la persona después de la atención y previo a la salida del turno de trabajo de la 

persona asistente.    

A continuación, se detalla cada aspecto: 

• Causas: indicar como se originó el accidente.  

• Acciones implementadas: anotar el protocolo de atención que se le brindó a la 

persona, por ejemplo: 

o Se coloca en posición horizontal. 

o Se llama al personal de enfermería. 

• Condición de la persona después de la atención: este aspecto es fundamental, se debe 

indicar la condición de la persona después del evento. Se debe incluir:  

o Estado de conciencia: queda la persona consciente y orientada. 

o Respiración: respirando aire ambiente sin dificultad. 

o Circulación. 

o Ubicación: lugar donde queda la persona, ejemplo: en la unidad (habitación 

de la PAM) o en sala de observación. 

o Posición de la PAM: queda sentada en silla o en cama, o bien queda acostada. 

o Condición de estabilidad de la PAM: queda en condición estable. 

  



 

 

  
Instituto Nacional de Aprendizaje 

Núcleo Salud, Cultura y Artesanías  
Subsector Salud y Bienestar   

Programa Asistencia integral para la persona adulta mayor  

Módulo:   Código:   

INFORME DE ATENCIÓN  
Fecha: (día) __________ (mes) __________ del (año) __________  
Nombre de la persona estudiante: ___________________________________________  

Nombre de la persona adulta mayor: ____________________________________________ 

Descripción:   
Este documento pretende ser una guía para elaborar un informe de atención, posterior a la atención, en caso de accidentes o emergencias en las personas adultas 
mayores. 

Instrucciones:   
1. Complete cada una de las columnas: debe describir lo que se le solicita. 
2. Se anota en cada columna un ejemplo.  

CAUSAS DEL ACCIDENTE O LESIÓN ACCIONES IMPLEMENTADAS  CONDICIÓN DE LA PERSONA AL FINALIZAR LA 
ATENCIÓN  

Ejemplo: ambiente caluroso  Se valora a la persona y se reporta a enfermería La persona está en el hospital. 

La persona queda en su unidad en la cama, en condición 

estable.  

 


