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Diseño de Asesoría Técnica
I. Información General

1.  Código: TUSE5258_ 2.  Nombre del servicio: Diseño de tours para finca
cafetalera agro turística

3. Nombre de la Unidad Productiva: CAFETALERA AQUIARES

4. Subsector Productivo: Servicios Turísticos 5. Proceso productivo: Atención y Guiado de
Turistas

6. Lugar: AQUIARES, TURRIALBA 7.  Cantidad de participantes:5

8.  Duración del servicio (horas): 30

II. Descripción específica

Objetivo general: Diseñar tours de naturalismo y de aventura según el patrimonio natural y potencial
turístico presente en las propiedades y alrededores de la empresa.

Objetivo específico Eje temático o contenido Estrategia
metodológica

Recurso
didáctico

Duración
en h

1. Describir el
potencial de atractivos y
elementos de interés
turístico, presente en el
área, a fin de enriquecer
el diseño del recorrido
turístico.

Análisis de la historia natural del
lugar.
Inventario de atractivos turísticos,
recursos turísticos, planta turística,
servicios complementarios,
infraestructura y equipamiento.
Listado de atractivos naturales de
la zona

técnica de
investigación
descriptiva, con
el fin de buscar
especificar las
características y
los perfiles o
cualquier otro
fenómeno que
se someta a un
análisis.

Computador
as. Acceso a
internet,
recursos en
la biblioteca
pública y de
universidade
s del lugar.

6

2. Diseñar las
rutas turísticas por
segmentos de interés
para generar recorridos
guiados por el lugar.

Diseño del producto turístico
naturalista y de aventura.
Ficha de atractivos.
Definir rutas de interés turístico.
Seleccionar atractivos y elementos
a incluir en el tour
Diseño de un tour de observación
de aves:

▪ Introducción a la observación de
aves.

▪ Uso de guías de observación y
Uso de listas

▪ Uso y mantenimiento de equipo
de observación

▪ Vestimenta adecuada

Charla
magistral.
Taller práctico.
Lluvia de ideas.
Usa de
diagramas y
croquis.
Uso de fichas
técnicas.
Itinerarios
Descripciones
de paradas
según
investigación
grupal

Guía
metodológic
a para
proyectos y
productos de
turismo

12
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▪ Técnicas de identificación de
aves de la zona

▪ Planeación y Selección de Ruta:
▪ Selección del Hábitat
▪ Variedad de hábitat
▪ Dirección del tour. (oeste a este,

mañana o tarde)
▪ Dirigiendo la Observación
▪ División en grupos. (por

habilidades, edades, etc)
▪ Mantener el enfoque.

Concentrarse en un ave a la vez.
▪ Describir la ubicación de un ave
▪ Uso de las guías de campo.
▪ Lenguaje. (nomenclaturas para

las aves)
▪ Ética en la observación de aves
▪ Características de un sendero

para observación de aves
Diseño de un tour en bicicleta.

▪ Mapeo de la zona y de duración
de las rutas: fácil, intermedia,
difícil.

▪ Análisis de riesgos y atención
de emergencias.

▪ Técnicas de atención y guiado
en bicicleta

▪ Señalización de paradas e
interpretación

Diseño de itinerarios de cada tour.
Mapeo de las rutas
Alternativas de rutas según
características climáticas o
estacionalidad.

3. Validar en el
campo las rutas
turísticas y cada tour
propuesto a fin de
proponer mejoras en el
recorrido o logística.

Verificación en el campo de cada
tour propuesto.
Análisis y retroalimentación de
cada tour.
Incluir mejoras al diseño de cada
tour.

Visitas al campo
y recorrido por
los sitios y rutas
descritas en los
talleres.

12 h

Observaciones: Se aplicará una metodología de trabajo diseñada para 20% teoría y 80% práctica del total de
tiempo destinado a la A.T. Se recomienda el uso del inventario de aves que tiene la empresa y de estos
documentos de apoyo:

“MANUAL PARA EL DESARROLLO Y CAPACITACIÓN DE GUÍAS DE AVES”, descargable en
http://www.birdlife.org/news/news/2005/03/bird_guide_manual_es.pdf o el documento Principios en la
OBSERVACIÓN DE AVES, descargable en http://floridabirdingtrail.com/images/pages/bwb-spanish.pdf

Lic. César Chaves Agüero
Persona/s  Docente/s que diseñó el servicio Firma

Lic. Euclides Arce Porras
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Revisado, Verificado y Aprobado
Persona Encargada del PGT

Firma Fecha de aprobación Sello
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